Tacticas de desvio

Enfoques para la transferencia del
conocimiento en el manejo de desechos

Este estudio de caso destaca la experiencia de la FCM en
programas internacionales para la creacion de la capacidad de
los gobiernos locales en relacion a varios aspectos del manejo
de desechos. Es uno en una serie de estudios de casos tematicos
que aportan datos fundamentales para las actividades de coope-

racion de la FCM y apoyan el intercambio de conocimientos Fédération canadienne des municipalités

entre los profesionales municipales. Federation of Canadian Municipalities




DESCRIPCION GENERAL

La Federacion Canadiense de Municipalidades (FCM) es la voz na-
cional del gobierno municipal en Canada. Con mas de 1,500 miem-
bros, la FCM representa los intereses de las municipalidades con
relacion a asuntos sobre politicas y programas que atafen a la juris-
diccion federal. Sus miembros incluyen las mayores ciudades de
Canada, pequenas comunidades urbanas y rurales, y 18 asociaciones
municipales de las provincias y territorios.

La FCM utiliza como recurso la fortaleza de su red municipal para im-
plantar programas de desarrollo de capacidad municipal en mas de 20
paises en Asia, Africa y el Oriente Medio, América Latina y el Caribe.
Con un apoyo que proviene principalmente de la Agencia Canadiense
de Desarrollo Internacional (ACDI), los programas internacionales de
la FCM se proponen apoyar a los procesos de descentralizacion,
promover la gobernabilidad y fortalecer el manejo municipal y la
entrega de servicios.

Mas de 200 municipalidades y asociaciones municipales canadienses,
y 1,500 expertos municipales canadienses, han participado en el pro-
grama internacional de la FCM desde sus inicios en 1987. La
adaptacion de la pericia en cuestiones municipales canadienses en
los paises en vias de desarrollo mediante las actividades de coope-
racion es una herramienta poderosa en pro del desarrollo. Mediante
los intercambios entre pares, las municipalidades canadienses com-
parten su pericia y su experiencia practica con sus contrapartes de
ultramar, contribuyendo a la capacitacion del personal y a una mejora
en la entrega de servicios, la gobernabilidad y el manejo municipales.

Con el transcurso de los anos, la FCM ha desarrollado un conjunto de
conocimientos relacionado con las practicas innovadoras de gestion
y los métodos de transferir el conocimiento en una serie de areas
tematicas. Este estudio de caso destaca algunas de las buenas practi-
cas que emergen de la experiencia de la FCM en la creacion de la ca-
pacidad para el manejo de desechos solidos.

Seccion 1: Introduccion

El manejo de desechos solidos: desafios compartidos,
contextos distintos

El manejo de desechos solidos se ha convertido en una prioridad para
muchas de las municipalidades internacionales asociadas a la FCM en
Africa, Asia, América Latina y el Caribe. Estas municipalidades han
enfrentado desafios bastante diversos, los que incluyen:

e en las Filipinas, donde un relleno sanitario estaba inclinado a un
nivel precario sobre un riachuelo, presentando riesgos a la
salud, la seguridad y el medio ambiente;

e en Sri Lanka luego del maremoto, en donde material que no es
biodegradable se ha acumulado en arrecifes de coral y lo ha
traido las olas del mar a las playas, perjudicando las industrias
de la pesca y el turismo;

¢ en El Salvador, donde la acumulacion de desechos solidos con-
tamino las aguas subterrdneas y el suelo; ;

e en Guyana, donde la falta de capacitacion limitd a las munici-
palidades en la entrega de servicios esenciales; y

e en Nicaragua, donde desechos peligrosos contaminaron el
medio ambiente cuando se filtraron desde un vertedero hacia
arroyos, riachuelos y rios adyacentes, y la basura en un verte-
dero al aire libre estaba infestada de moscas y comenzod a con-
taminar el rio. Esta situacion dio pie a una elevada incidencia de
enfermedades tales como la disenteria, el colera y la fiebre

tifoidea.

e en una zona rural de Ghana,
donde incendios latentes en el
relleno
emisiones y humo toxicos hacia
la escuela adyacente;

sanitario diseminaron

i Si bien los contextos pueden ser
: distintos, los problemas son los
mismos: la acumulacion y elimi-
nacion indebida de desechos soli-
dos crea peligros para la salud ambiental y humana, afecta la calidad
de vida y puede tener consecuencias negativas para el desarrollo
economico local, 1o que incluye el ecoturismo.

s

Relleno sanitario en Ghana

Las municipalidades luchan con la cuestion del manejo de desechos
solidos por razones que comparten entre si: la pobreza, el crecimiento
poblacional, la urbanizacion y la descentralizacion. A las municipali-
dades tipicamente se les otorga la responsabilidad de proporcionar
servicios de manejo de desechos solidos, lo que incluye la recolec-
cion, transferencia, reciclaje, recuperacion de recursos y la eliminacion
de la basura. Es un desafio municipal complejo que, para llevarse a
cabo adecuadamente, implica el balancear toda una gama de consi-
deraciones técnicas, institucionales, sociales, legales y financieras,
ademas de comprometer al pablico y a otros interesados en el pro-
ceso de reduccion de los desechos, en el reciclaje y en el compostaje.
A pesar de que estas funciones pertenecen a su jurisdiccion, las mu-
nicipalidades a menudo carecen de la capacidad y de los recursos
para realizarlas eficazmente.

Todos los proyectos de manejo de desechos solidos apoyados por el
programa internacional de la FCM han tenido la misma meta general
de mejorar el manejo de los desechos solidos en las municipalidades
involucradas, pero se han centrado en distintos objetivos para alcan-
zarla, desde realizar mejoras técnicas a un relleno sanitario, hasta apo-
yar las campanas de reciclaje, compostaje y limpieza ambiental
basadas en las comunidades, hasta la creacion de la capacidad para
desarrollar planes abarcadores de manejo de desechos sélidos.

Los proyectos apoyados por la FCM no contemplan inversiones a gran
escala en infraestructura o equipo, por lo tanto los proyectos se han
centrado en las dreas en las que el fortalecimiento institucional me-
diante la transferencia de conocimientos puede marcar la diferencia.




La seleccion de proyectos de compostaje y de reciclaje entre las con-
trapartes ha sido algo usual, en gran medida porque las reducciones
en los desechos solidos se pueden realizar de forma econdmica, sin
necesidad de equipo costoso. La tecnologia para transformar dese-
chos organicos en compostaje es sencilla y esta accesible a la mayoria
de las municipalidades e instituciones. El coste de operacion de los
programas de reciclaje que se administran adecuadamente es menor
que el de la recoleccion, disposicion en rellenos sanitarios e incin-
eracion de los desechos, y estos programas pueden ayudar a pro-
mover el desarrollo econémico local. El reciclaje y el compostaje
también ofrecen beneficios ambientales, tales como reducciones en
las emisiones de gases de invernadero, reducciones en la necesidad
de nuevos rellenos sanitarios, reducciones en la contaminacion de las
aguas subterrdneas, ahorros energéticos, reducciones en la contami-
nacion del aire y la conservacion de recursos para las generaciones
venideras.

En otros proyectos, lo que se ha requerido es un primer paso para de-
sarrollar un plan realista de manejo de desechos solidos que pueda
responder a los desafios particulares de la municipalidad utilizando los
recursos disponibles.

Un resumen de los proyectos principales que se exploran en
este estudio de caso se puede encontrar en la Gltima pagina de
este estudio de caso.

A pesar de sus objetivos variados, se han suscitado algunos enfoques
compartidos utilizados para transferir conocimientos y para realizar
cambios institucionales que conducen a mejoras en el manejo de
desechos.

La proxima seccion esboza una serie de pricticas exitosas que han
surgido de los intercambios entre las contrapartes de la FCM.

Seccion 2: Buenas practicas

BUENA PRACTICA Ne 1: LA PLANIFICACION CONDUCE A

LA PERFECCION

La experiencia de la FCM ha demostrado que el éxito de un proyecto
de principio a fin depende fundamentalmente de la planificacion.
Claro esta, los proyectos pueden encarar obstaculos inesperados que
poco tienen que ver con cudn bien fueron planificados, pero usual-
mente esta es la excepcion a la regla. A continuacion se presentan al-
gunas de las consideraciones basicas para la planificacion.

Involucrar a las contrapartes canadienses y de ultramar
desde el comienzo

Los programas internacionales de la FCM se basan en un enfoque
entre pares que capacita a las municipalidades para compartir su peri-
cia y su experiencia practica para contribuir al manejo, la gober-
nabilidad y la entrega de servicios municipales. Si bien la FCM
proporciona cierto apoyo técnico y la coordinacion de programas en
general, las municipalidades participantes manejan sus propios parte-
nariados o intercambios, los que usualmente involucran una serie de

misiones técnicas a corto plazo en Canada y en la municipalidad de
ultramar, entre el personal, los miembros del consejo y los represen-
tantes comunitarios.

Acorde con el apoyo de la FCM a la creacion de capacidad y la partic-
ipacion local, los proyectos de manejo de desechos buscaron involu-
crar a las contrapartes de ultramar en todos los aspectos del proceso.
En vez de que los expertos canadienses simplemente llegaran a una co-
munidad y decirle a los gobiernos municipales lo que tenian que hacer,
las contrapartes laboraron juntos y, en lo posible, intentaron involucrar
a los interesados locales en la fijacion de metas. Como punto de par-
tida para las conversaciones, las contrapartes canadienses propor-
cionaron ejemplos de politicas y procedimientos de gobernabilidad
local que funcionan en el contexto canadiense. Luego se desarrollaron
soluciones en conjunto, después que las contrapartes tuvieron tiempo
para comprender sus contextos, culturas y desafios distintos.

En el Programa de
Gobernanza y Manejo
Municipal de Guyana,
se seleccionaron pro-
gramas ambientales a
pequena escala basan-
dose en las prioridades
locales. Cada una de
las seis municipali-
dades involucradas en
el programa contaba
con un equipo que priorizaba y seleccionaba los proyectos. Los
equipos, que tenian una representacion equilibrada de hombres y
mujeres, provenian del personal municipal, de los concejales y de
una seleccion diversa de los miembros de la comunidad.

e

Miembros del Equipo de Implementacion de
Desechos de New Amsterdam

Ser flexible

Tipicamente, las contrapartes desarrollaron las metas luego de que las
misiones preliminares ayudaron a determinar el alcance de los proyec-
tos. Claro estd, las contrapartes siguieron refinando las metas durante
el transcurso de sus proyectos, haciendo ajustes para tomar en cuenta
las realidades en el campo. Por ejemplo, durante la fase de implemen-
tacion de su proyecto, el equipo ghanés viaj6 a Nanaimo para trabajar
en su plan de manejo de desechos solidos, asi como para recibir ca-
pacitacion en el trabajo relacionado con dos areas focales. Durante la
mision, las contrapartes reconocieron la necesidad de mejorar la
recoleccion y la eliminacion de la basura antes de intentar movilizar a
la comunidad local. Por lo tanto, afinaron el enfoque de su plan inicial.

Aprovechamiento de las experiencias previas

La buena planificacion no siempre implica reinventar la rueda. Ahora,
algunas municipalidades canadienses aportan una experiencia
considerable a sus proyectos de crear capacidad. Por ejemplo, en 1997,
la MRC de Matapédia en Québec completd un exitoso proyecto piloto
de compostaje en San Vicente, El Salvador. Posteriormente, identifico
a cuatro otras municipalidades en el pais para un nuevo proyecto de
compostaje, seleccionandolas a base de la presencia de una organi-
zacion no gubernamental local con pericia en proyectos ambientales.
El proyecto utilizb como recurso la experiencia previa de la contraparte
de Québec en el pais para desarrollar una estrategia participativa
eficaz.




Recopilar informacion vital

En las Filipinas y en Sri Lanka, el equipo canadiense trabaj6é con las
contrapartes para recopilar informacion vital antes de fijar las metas.
Por ejemplo, en Galle, un estudio de la eficiencia de la recoleccion
revel6 que los remolques se llenan ripidamente pues carecen de
medios de compactacion. Esto significaba que los recolectores de
desechos se hallaban ociosos mientras aguardaban que los remolques
realizaran viajes al vertedero. En Olongapo y en Galle, auditorias de
los desechos determinaron la composicion del flujo de desechos, per-
mitiendo que el equipo desarrollara una referencia para medir el
desvio futuro de desechos y para fijar prioridades. Los equipos tam-
bién prepararon un inventario de las actividades de reciclaje y de
compostaje.

La auditoria de desechos como herramienta
de planificacion

Cuando una contraparte canadiense aporta conocimientos adquiri-
dos en otro proyecto, puede crear expectativas de que las estrategias
exitosas volveran a funcionar. Por ejemplo, un experto en el manejo
de desechos de Windsor, Ontario, sabia que la ciudad de Olongapo
en las Filipinas habia aprobado un estatuto que alentaba a los res-
identes a llevar las botellas reciclables, asi como las latas de acero
y de aluminio, a los compradores de basura. El pensé que la ciudad
de Galle en Sri Lanka podia copiar la practica. Sin embargo, una
auditoria de desechos revelé que Galle tenia una cantidad insigni-
ficante de botellas y de latas en su flujo de desechos. En Olongapo
y en Galle, las auditorias de desechos fueron vitales para compren-
der la naturaleza del flujo de desechos. La auditoria de desechos en
Galle permitié al equipo centrarse en reducir la cantidad de dese-
chos de comida y del patio mediante el compostaje. La auditoria de
desechos se necesita a menudo como herramienta de planificacion
para aclarar el contexto local y determinar prioridades.

La auditorfa de desechos en Galle, Sri Lanka

Coordinar con otros actores

Otra consideracion importante en la planificacion de un proyecto es
si otros actores podrian involucrarse en la misma area de creacion de
capacidad. Por ejemplo, la FCM fue una de muchas organizaciones
que estaban trabajando en Sri Lanka dentro del contexto de la re-
construccion y la rehabilitacion luego del maremoto. El equipo de la
FCM tenia que asegurarse que su labor complementara, en vez de
duplicar, otras gestiones de manejo de desechos. A fin de cuentas, la

FCM coordind su labor con la de la Agencia de Cooperacion
Internacional de la Asociacion de Municipalidades Holandesas (VNG,
por su sigla en holandés), que compartia un enfoque similar.

Acceder al apoyo técnico necesario

La experiencia de la FCM muestra que, en algunos casos, las contra-
partes municipales necesitan un apoyo técnico particular para ayudar
en el diseno y la implantacion del proyecto. Mientras mas temprano
se puedan anticipar esas necesidades, mejor. La primera mision del
equipo de Nanaimo a Sunyani no involucrd personal técnico, lo que
demor? el desarrollo de una propuesta realista. Los proyectos pueden
progresar mas rapidamente si el personal técnico se involucra en las
misiones iniciales.

En algunos casos, expertos técnicos ajenos a la municipalidad pueden
involucrarse si esto rendird resultados mejores para un proyecto. El
equipo Usulutdn-La Matapédia en El Salvador involucrd a un espe-
cialista en compostaje del Centro Canadiense de Estudios y
Cooperacion Internacional (CECI, sigla en inglés) para dirigir el
proyecto. Como parte de su programa “La basura es un tesoro”, la
Asociacion Nacional de Municipalidades de Nicaragua (AMUNIC)
proporcioné un asesor legal para apoyar y ayudar a monitorear los
proyectos de Tipitapa y Nindiri.

La propia FCM ha proporcionado apoyo técnico en algunos proyec-
tos. En Sri Lanka, el Equipo de proyectos Técnicos de la FCM pro-
porcioné monitoreo y evaluacion de los diversos componentes del
programa. Para el proyecto Sunyani en Ghana, personal de la FCM
particip6 en la mision inicial para ayudar a las contrapartes a identi-
ficar metas realistas. Como miembro del equipo técnico en Nicaragua,
la FCM también ayuddé a desarrollar el presupuesto para los inter-
cambios de Nindiri-Chelsea y de Tipitapa-Victoria.

BUENA PRACTICA Ne 2: INVOLUCRAR A LA COMUNIDAD

Para ser exitosa, cualquier estrategia de manejo de desechos tiene
que involucrar al pablico en la basqueda de soluciones. Un enfoque
jerarquico impuesto por un gobierno local o por “contrapartes” con
buenas intenciones puede rendir beneficios de corto plazo, pero es
improbable que sea sustentable. Un enfoque de caricter mas in-
cluyente puede atraer a las personas a colaborar desde el comienzo,
concientizandolos de sus responsabilidades sociales como consumi-
dores que producen desechos y como ciudadanos de su municipali-
dad, y motivandolos a involucrarse en el manejo de los desechos.

Todos los proyectos implicaron algin aspecto de involucrar al
publico. En algunos proyectos, este elemento era el centro, mientras
que en otros era una parte necesaria del proceso. A continuacion se
consignan algunos de los métodos que han probado ser eficaces para
involucrar al publico en actividades de reduccion de desechos.

Los jovenes son catalizadores para el cambio

A menudo a los jovenes se los considera como catalizadores para el
cambio, que reproducen en el hogar lo que aprenden en la escuela,
por cuanto las escuelas jugaron un papel importante en varios proyec-
tos que se proponian implantar programas de reciclaje o de com-
postaje.




En Nicaragua, las dos ciudades y sus contrapartes canadienses con-
sideraron a los estudiantes jovenes como agentes de cambio que po-
drian transmitir a sus familias, y a la comunidad en general, el mensaje
de “reducir, reciclar y compostar”. En Tipitapa, cuatro escuelas par-
ticiparon en una jornada de limpieza de un dia. Un programa de co-
municaciones y de capacitacion se propuso alentar la clasificacion y
la reduccion de los desechos, asi como desalentar la disposicion in-
debida de basuras. El partenariado Nindiri-Chelsea implanté un pro-
grama de compostaje en las escuelas, organiz6 un comité de
voluntarios para atender cuestiones ambientales y apoyo iniciativas
municipales tales como los dias de limpieza. También recluté y ca-
pacité a estudiantes para llevar a cabo campanas de concientizacion
a nivel residencial.

Estudiantes participando del proyecto de abono organico en El Salvador

Las cuatro comunidades involucradas en el proyecto de El Salvador
también aprovecharon el entusiasmo de los jovenes. Como parte de
su meta de hacer que la juventud se responsabilizara mas por su
medio ambiente, el proyecto capacitd a 621 estudiantes (asi como a
30 maestros) sobre como clasificar y tratar los desechos solidos, asi
como como producir compostaje. Usaron compostaje para apoyar
proyectos escolares tales como viveros de horticultura y de arboles,
promoviendo beneficios para la comunidad mediante actividades
como el Dia del Compostaje y el Dia de Logros. El proyecto se pro-
puso aumentar la concientizaciéon entre los jovenes referente a la
necesidad de reducir los desechos, y motivarlos a compostar en el
hogar, A fin de cuentas, el proyecto redujo los desechos solidos gene-
rados por las escuelas, los negocios adyacentes y los hogares de los
estudiantes. Ademads, los miembros de la comunidad usaron el
compostaje de alta calidad para abonar huertos de hortalizas y viveros.
La alta calidad de las hortalizas cosechadas de los huertos ricos en
compostaje aumento la nutricion de los estudiantes.

En Galle, las contrapartes crearon un Comité de Educacion Publica
que alento a las escuelas a integrar el manejo de desechos a sus cur-
riculos. El Comité apoyd un programa de amigos por corresponden-
cia que permitié a los estudiantes en Galle y en Calgary, Alberta,
intercambiar opiniones acerca de cuestiones ambientales.

El Programa de Gobernabilidad y Manejo Municipal de Guyana tam-
bién involucr6 a los jovenes mediante un proyecto llamado “Cycle
Savers”, implantado en seis municipalidades participantes. Usando un
modelo adaptado de la Municipalidad Regional de Halifax, Nova Sco-
tia, Cycle Savers ayudo a los ninos a apreciar su medio ambiente local
mediante un ameno programa educativo ambiental al aire libre, di-
rigido por voluntarios de la comunidad. Con un entusiasmo renovado

y con conocimientos nuevos, los nifios volvieron a sus residencias para
ayudar a sus hogares a reducir su impacto sobre el medio ambiente.
Comenzaron a usar métodos de disposicion de desechos mas adecua-
dos, y se encaminaron hacia la conservacion del agua y de la energia.

Un poco de motivacion rinde mucho...

A veces, el motivar al pablico para que se involucre en un proyecto
puede facilitarse cuando dicha motivacion va acompanada de sumi-
nistros. La Municipalidad de Galle se proponia proporcionar unos
mejores servicios de manejo de desechos, asegurar que se enviaran
menos desechos a los vertederos y generar una mayor concientizacion
entre el publico acerca de estas cuestiones. Como parte del proyecto
piloto, la FCM planeaba brindarle a 1.500 hogares en dos distritos una
compostera para compostar desechos del patio y desechos organicos
de la cocina, y un bote de basura para los desechos residuales. Para
obtener los suministros, los residentes tenfan que asistir a una activi-
dad “casa abierta” de capacitacion y tenian que firmar un acuerdo de
uso. El proceso de “casa abierta” se bas6 en una estrategia de mer-
cadeo social canadiense con base en la comunidad, que se adapto al
contexto de Sri Lanka, por cuanto las contrapartes de Sri Lanka se ca-
pacitaron para que realizaran las actividades de “casa abierta” y para
que prepararan una solicitud de propuestas (Request for Proposals,
RFP) de parte de consultores que podrian desarrollar herramientas de
concientizacion.

Como parte de sus resultados iniciales, el proyecto entregd 1.330 com-
posteras a los residentes en dos distritos. Aproximadamente el 87 por
ciento de esos hogares seguian usando la compostera adecuadamente
seis meses luego de recibirla.

;Qué es el mercadeo social basado en la
comunidad?

El mercadeo social basado en la comunidad es un enfoque uti-
lizado para promover un cambio en el comportamiento. En el caso
de Galle, Sri Lanka, el proyecto se proponia aumentar el com-
postaje en el hogar y reducir los desechos Por lo general, este en-
foque identifica un problema, considerando el contexto local y las
barreras que podrian afectar el cambio en el comportamiento.
Luego se desarrolla una estrategia para superar las barreras.
Después de una prueba piloto de la
estrategia, se evalla su eficacia antes de
ser implantada a una escala mas
amplia. A diferencia de muchas cam-
pafias con énfasis en la informacién, se
ha demostrado que el mercadeo social
con base en la comunidad tiene una
probabilidad mucho mayor de promover
un cambio sustentable en el compor-
tamiento. En el ejemplo de Galle, cada
hogar en los distritos pilotos recibié una
compostera, un bote de basura y mate-
riales educacionales de apoyo mediante una serie de “casas abier-
tas” celebradas por el personal del consejo municipal. Los
voluntarios capacitados brindaron un apoyo con seguimiento se-
manal y también identificaron a lideres comunitarios para apoyar
la participacion continuada en el proyecto

Una casa abierta en
Galle, Sri Lanka



Comunicaciones en los vecindarios

Muchos proyectos motivaron a los ciudadanos a involucrarse en el
manejo de los desechos llevando su mensaje directamente a los vecin-
darios. En New Amsterdam, un proyecto comunitario de limpieza
alent6 a los residentes a limpiar 16 vecindarios. En cualquier momento
dado, usualmente durante los fines de semana, 12 voluntarios se
hallaban en las calles de su vecindario para destapar desaglies o
recoger basura suelta de los patios privados. El proyecto también
capt6 la imaginacion de los negocios locales, que donaron suministros
para la limpieza. En Ghana, el proyecto Sunyani-Nanaimo también
planifico limpiezas comunitarias mensuales para involucrar al pablico.
Estas actividades, asi como presentaciones teatrales en lugares publi-
cos y otras iniciativas, formaron parte de una estrategia de comunica-
ciones mas amplia.

Uso de comunicaciones escritas y audiovisuales

Los proyectos de El Salvador y de Sri Lanka usaron materiales impre-
sos y audiovisuales para informar a los residentes acerca de los
beneficios del compostaje. También organizaron concursos y activi-
dades para atraer a los medios noticiosos y crear incentivos para que
se involucraran los residentes.

CONSEJO: Concentrarse en los lideres

Nunca hay que subestimar la influencia de los lideres o de los
paladines para motivar a las personas a involucrarse.

El proyecto Usulutédn-La Matapédia eligi¢ lideres dinamicos y cre-
ativos que sabian como conservar el interés de los estudiantes en el
compostaje. Juegos educacionales interactivos involucraron a la ju-
ventud en todas las etapas del proceso y a su propio nivel. El proyecto
descubri6 que era mejor capacitar a un grupo pequefio de estudiantes
muy motivados, que a un grupo mayor de estudiantes que no mostra-
ban interés. Las contrapartes observaron que las escuelas con un
maestro designado a cargo obtuvieron los mejores resultados en el
compostaje. También reconocieron la necesidad de integrar los pro-
gramas al curriculo para alentar la sustentabilidad.

La ciudad de Olongapo gané premios regionales y nacionales por la
limpieza de su ciudad. Con el dinero obtenido por sus premios, la
ciudad adquirié un compactador para el relleno sanitario y seis mo-
tocicletas para buscar basura hasta el Gltimo rincén. Para dar el
ejemplo como lideres, el alcalde y su personal trotaron por la ciudad
dos veces a la semana con una escoba y un recogedor de basura. La
ciudad comenz6 su propio concurso anual de “El mas limpio y mas
verde Baranguay” (sector o distrito), otorgando dinero en efectivo y
un trofeo.

BUENA PRACTICA Ne 3: LA CAPACITACION PRACTICA

AYUDA A CREAR LA CAPACIDAD DE LARGO PLAZO

Las contrapartes involucrados en los proyectos de manejo de desechos
utilizaron la recopilacion de informacion, la capacitacion y la creacion
de conciencia como herramientas y técnicas primarias para transmitir
conocimientos. En las etapas iniciales, a menudo el equipo canadiense
fortalecia la capacidad de su contraparte de ultramar en dreas tales como
la auditoria de desechos y el manejo de proyectos. Al comenzar los
proyectos, muchas contrapartes utilizaron intercambios técnicos para
transmitir destrezas practicas relacionadas con los rellenos sanitarios, el

reciclaje y el compostaje. Las contrapartes de ultramar ponian estas
nuevas destrezas a trabajar en sus comunidades, transfiriendo estos
conocimientos al nivel comunitario utilizando técnicas de educacion
publica y otras herramientas para crear conciencia.

Entre sus metas, Olongapo buscaba mejorar la recoleccion de desechos
solidos, las practicas de operacién y manejo del relleno sanitario.
Mediante el proyecto, el personal aprendié como llevar a cabo estudios
de generacion y de caracterizacion de desechos, realizar auditorias de
desechos y operar el relleno sanitario adecuadamente. Las destrezas
especificas incluyeron la compactacion del relleno sanitario, la remocion
y reemplazo de suelos y la construccion de laderas adecuadas para
estabilizar el relleno. Las mejoras al Relleno Sanitario de New Cabalan en
Olongapo extendieron su vida por hasta 50 anos. El equipo estabiliz6 la
ladera, reparo la instalacion de recuperacion de materiales e instald una
cerca de control de basuras. También comenzo a cubrir el lugar con tierra
para reducir el olor y los incendios.

Con el apoyo de AMUNIC, los proyectos de Tipitapa-Victoria y Nindiri-
Chelsea comenzaron intercambios técnicos que proporcionaron capa-
citacion en areas tales como el compostaje y el reciclaje, asi como en la
toma de decisiones y la gobernabilidad municipal.

El proyecto Sunyani-Nanaimo se centr6 en el desarrollo de un plan de
manejo de desechos solidos, creando oportunidades para el aprendizaje
participativo, asi como capacitacion en el trabajo de recoleccion de
basura y la operacion de rellenos sanitarios.

BUENA PRACTICA N° 4: A VECES EL MEJOR PROYECTO

ES EL PLAN

Las municipalidades necesitan incorporar toda una gama de conside-
raciones técnicas, institucionales, sociales, legales y financieras en el
proceso del manejo eficaz de los desechos. Puede que los planes mu-
nicipales de manejo de desechos tengan que cumplir con estandares
definidos en marcos de politicas o legislativos de mis alto nivel en vir-
tud de carteras ambientales o de salud publica, o que les hayan sido
asignados a partir de procesos recién emergentes de descentralizacion.
También tienen que considerar los medios con que cuenta la munici-
palidad para la entrega de servicios de manejo de desechos

En algunos casos, cuando las contrapartes realizaron su evaluacion ini-
cial de necesidades para sus proyectos, reconocieron que una mejora
en la planificacion del manejo de los desechos era la mayor prioridad.
En vez de dedicarse a proyectos que se proponian disminuir los dese-
chos o mejorar la recoleccion de desechos de inmediato, estos proyec-
tos se centraron especificamente en crear la capacidad para desarrollar
planes de manejo de desechos o, en un caso, en un plan de comuni-
caciones centrado en la reduccion de desechos.

La Asamblea Municipal de Sunyani (SMA) tenia una meta de largo
plazo de crear un entorno urbano limpio y seguro para todos los resi-
dentes de Sunyani. Se proponia implantar un programa sustentable de
accion para manejar los desechos solidos en un plazo de 15 anos. Por
lo tanto, la SMA esperaba que su trabajo con el Distrito Regional de
Nanaimo (RDN) ayudaria a impulsar el proceso. El personal de SMA y
RDN finalizaron una propuesta de proyecto para establecer un




CONSEJO: Incluso los planes mejor diseiados
necesitan recursos

Las municipalidades que han trabajado con ahinco para obtener ca-
pacidad técnica pueden verse obstaculizadas por la falta de fondos. El
manejo sustentable de desechos requiere una inversién de largo plazo.
Aunque un gobierno municipal tenga la voluntad politica para seguir
adelante, puede que tenga que buscar fondos de otras fuentes para im-
plantar sus planes. Tipitapa habia produmdo un plan para operar un
sistema integrado autosusten-
table de manejo de desechos
solidos, el cual incluia un relle-
no sanitario, pero carecia de los
recursos propios adecuados para
apoyar el relleno sanitario.

Por lo tanto, Victoria y Tipitapa
exploraron otras opciones. En
Canadéa, es comun que varias
municipalidades reduzcan los
costos del manejo de desechos
aunando sus recursos. En al-
gunos casos, las municipali-
dades vecinas pagan un cargo
por servicio a la municipalidad encargada de proporcionar servicios de
manejo de desechos. En otros casos, las municipalidades contribuyen
a los servicios proporcionados por un nivel gubernamental del con-
dado o de la regién. De cualquier manera, se requiere una colabo-
racién intergubernamental intensa para que este enfoque funcione.

La estacion de transferencia con la
responsabilidad de clasificar,
reciclar y compostar en Tipitapa,
Nicaragua

El equipo del proyecto evalu6 la capacidad de la ubicacién propuesta
del relleno sanitario de Tipitapa y determiné que tendria la capacidad
de manejar gran parte de las necesidades no satisfechas de elimi-
nacién de desechos de Managua, haciendo que el proyecto fuera sus-
tentable a nivel econdmico. Sin embargo, en sus reuniones con el
gobierno nacional y con la municipalidad de Managua, asi como con
otros interesados y donantes claves, el equipo se percaté de que
habia una serie de agencias gubernamentales que proponian diver-
sas soluciones con una pobre coordinacién. A fin de cuentas
Tipitapa desarrollé una estacion de transferencia con la responsabi-
lidad de clasificar, reciclar y compostar como parte de un enfoque en
fases para apoyar la adquisicién de terrenos y la construccién de un
relleno sanitario que cumpliera con sus necesidades.

proceso de planificacion integrado y sustentable para el manejo de
desechos solidos que no tan solo sensibilizaria y movilizaria a la
comunidad local a abordar la cuestion de los desechos solidos en
Sunyani, sino que también asegurara su participacion para identificar,
desarrollar y hacerse cargo de las soluciones con base local. La meta
de largo plazo del proyecto era crear un entorno urbano limpio y
seguro para todos los residentes de Sunyani.

Tipitapa-Victoria procurd desarrollar un plan estratégico de desechos
solidos, asi como un programa de concientizacion y de educacion
publica. A fin de cuentas, desarrollaron un plan comercial y financiero
para el manejo de los desechos solidos, asi como un plan conceptual
para una instalacién propuesta de relleno sanitario y manejo de
desechos.

BUENA PRACTICA Ne 5: LAS ALIANZAS PUEDEN MULTI-

PLICAR LOS BENEFICIOS

No existe un mejor ejemplo de una cuestiobn municipal que abarque
todos los segmentos de la comunidad como lo es el manejo de
desechos. Los individuos, los negocios y los gobiernos por igual
generan desechos e, idealmente, todos deben ser parte de la solucion
para manejarlos. Los mejores enfoques para manejar los desechos
construyen puentes entre el consejo municipal, el sector privado, los
grupos comunitarios y los ciudadanos particulares, y a veces con
niveles superiores del gobierno. La mayoria de los proyectos apoya-
dos por la FCM desarrollaron alianzas, formal o informalmente, en el
transcurso de sus actividades.

Las escuelas eran una contraparte obvio en muchos de los proyectos
que se proponian crear conciencia entre la juventud, segin se men-
ciond en la seccion de involucramiento comunitario.

En New Amsterdam, Guyana, el
sector corporativo se convirtio
en una contraparte valioso. La
comunidad visualizd6 caminos y
calles limpias y ciudadanos con
un mayor sentido de toma de
responsabilidad de su entorno.
Las contrapartes abordaron a
los negocios locales para que
apoyaran la limpieza comuni-
taria, y aproximadamente el = i
85 por ciento se involucrd. Los leplleza de la calle Main,
negocios locales fueron vitales New Amsterdam

para el éxito del proyecto. Al donar suministros y herramientas para
la limpieza, el sector privado habilito a los ciudadanos para llevar a
cabo sus labores y permitié que el proyecto invirtiera su presupuesto
en otros renglones. El proyecto con base en la comunidad limpi6 mas
de 47.254 pies de desagiies, parapetos y bordes de carreteras, y
revitalizaron la totalidad de la carretera principal. Los desagties
destapados han reducido las inundaciones y la limpieza en general ha
realzado la calidad de vida.

Hubo multiples beneficios para la comunidad comercial por su
participacion en el proyecto. Los negocios locales reconocieron que
ya que dependian del patrocinio de los residentes para prosperar,
tenian un papel natural que desempenar al contribuir al bienestar de
su municipalidad. Los proyectos pequenos les permitieron realizar
donaciones tangibles que les otorgaron reconocimiento por su
generosidad y su buena ciudadania corporativa.

Si bien New Amsterdam habia identificado un “mayor sentido de toma
de responsabilidad en cuanto a cuestiones ambientales entre sus
residentes” como una meta para su proyecto de manejo de desechos,
no previé exactamente como se manifestarian los resultados. A fin de
cuentas, el proyecto aumento el involucramiento tanto de ciudadanos
como de negocios en actividades comunitarias. Los miembros de la
comunidad se tornaron mas dispuestos a participar al ver a sus
vecinos hacer lo mismo. En algunos casos, los residentes donaron
comidas para expresar su aprecio a los voluntarios que laboraban
arduamente.




CONSEJO: Al involucrar a las contrapartes, hay
que estar pendiente del tiempo

iEl momento lo es todo! En EI Salvador, fue crucial involucrar a
las escuelas al comienzo del afio escolar para contar con su par-
ticipacién. En Guyana, el equipo reconoci6é que necesitaba otor-
garle bastante tiempo a los patrocinadores corporativos
potenciales para responder a las solicitudes. Ademas, también
tenian que responder las preguntas de patrocinadores potenciales
rapidamente para conservar su interés.

BUENA PRACTICA Ne¢ 6: TENER EN CUENTA A
LAS ECONOMIAS INFORMALES QUE DEPENDEN DE
LOS DESECHOS

En algunos casos, los residentes mas pobres de una ciudad viven y tra-
bajan como recolectores de basura o pepenadores en vertederos al
aire libre. En los peores casos, familias de recolectores viven en o
alrededor de un vertedero al aire libre, respirando los vapores de emi-
siones gaseosas toxicas y el humo de incendios mientras clasifican los
desechos como su medio de vida de subsistencia. En los proyectos
que se proponen mejorar la disposicion de los desechos solidos,
deben considerarse las gestiones para organizar, legitimar, mejorar y
apoyar a estas personas.

El proyecto Olongapo en las Filipinas realizd mejoras a un relleno
sanitario existente, que regularmente recibia incursiones de recolec-
cion de parte de una comunidad de residentes que vivia adyacente a
éste. Entre los cambios realizados se hallaba una cobertura mas fre-
cuente de los desechos, lo que redujo los incendios y el olor, y la
ereccion de una nueva cerca disefiada para controlar la dispersion de
la basura. Ademas, la ciudad comenzo6 a clasificar los desechos antes
de transferirlos al relleno.

Segun se realizaron las mejoras, las contrapartes del proyecto tomaron
en consideracion las necesidades de salud y economicas de los pepe-
nadores de basura. La cobertura mas frecuente de los desechos con
tierra significé que habia menos olores y vapores en la comunidad de
los residentes. La cerca para control de basura evité que los plasticos
volaran hacia dentro de sus hogares durante la temporada seca y ven-
tosa. Y si bien la nueva cerca desplazo a una familia, se le compenso
otorgandole titulo de propiedad a un pequeno terreno aledafo.

Cuando cambiaron las opera-
ciones del relleno sanitario, se
organiz6 a los pepenadores o
recolectores de basura en
equipos con itinerarios especi-
ficos, lo que estabilizo sus in-
gresos. La pujanza de las
pequenias tiendas en la perife-
ria de los rellenos indicd que
los residentes y los recolectores
tenian dinero para gastar. De Cerca recientemente (para con-

hecho, algunos de los duenos tencion de basura) construida en
de las tiendas eran antiguos el relleno sanitario de Olongapo.

recolectores que habian invertido sus ganancias en una pequefia em-
presa. Sin embargo, surgid un contratiempo: algunos recolectores no-
taron que habian menos articulos recuperables luego que la
municipalidad comenzo a clasificar la basura antes de transferirla al
relleno.

BUENA PRACTICA Ne 7: LOS MARCOS LEGALES Y

DE POLITICAS ORIENTAN LA PRACTICA

El involucramiento de los gobiernos locales y nacionales crea otro
nivel de complejidad en el manejo de los desechos. A veces, un go-
bierno local se esfuerza por responder ante reglamentos nacionales,
ya sea creando rellenos adecuados o poniendo leyes en vigor. Es im-
portante estar consciente de los marcos que imponen los niveles
superiores del gobierno (usualmente el nacional) al comienzo
del proyecto. Estos pueden afectar el disefio del proyecto o ser catali-
zadores para que las municipalidades influencien la politica e incluso
pueden expandir el alcance de los proyectos.

En el proyecto de Olongapo, las contrapartes trabajaron exitosamente
con la Liga de Municipalidades de las Filipinas para influenciar la
politica del gobierno. Como una de sus metas primarias, Olongapo se
propuso cumplir con los reglamentos nacionales de manejo de dese-
chos. Para fines del proyecto, Olongapo habia cumplido con seis de
los ocho puntos de la Seccion 39 de la Ley de la Republica Nam. 9003,
la Ecological Solid Waste Management Act of 2000 (Ley de Manejo
Ecologico de Desechos Sélidos de 2000) (RA 9003). También tenia el
conocimiento técnico para completar los dos puntos restantes, que
estaban relacionados con el control de las aguas superficiales y el uso
total de una cubierta diaria. Un documento de politica desarrollado
por las contrapartes de Windsor, Ontario convencio a la Comision Na-
cional para el Manejo de Desechos Solidos a extender por un ano la
fecha limite para el cumplimiento para todas las municipalidades.
Como parte del cumplimiento de Olongapo con la legislacion na-
cional, éste aprobo dos estatutos: uno instaurd cargos por los servicios
de manejo de desechos, y el otro establecio licencias para los duenos
de negocios de compra de basura.

En El Salvador, el proyecto de Usulutan inspir6 a la Corporacion de
Municipalidades de la Republica de El Salvador (COMURES) a apoyar
un programa de reduccion de desechos y saneamiento ambiental. El
proyecto respondio a la Ley Ambiental de El Salvador, que requiere
que las municipalidades creen una comision ambiental formal y que
establezcan rellenos sanitarios que se ajusten a las normas de salud.

BUENA PRACTICA N° 8 LOS INDICADORES AYUDAN

A MEDIR EL EXITO

El desarrollar un conjunto de indicadores que se puedan utilizar para
evaluar los resultados de un proyecto es una buena manera de
asegurar que los objetivos se redacten en términos claros y mensu-
rables. También ayudan a determinar el tipo de datos de referencia
que se requieren antes de implantar un proyecto.




El proyecto Olongapo-Windsor contaba con indicadores listos de an-
temano en la Seccion 39 de la Ley de la Republica Num. 9003, la Ley
de Manejo Ecologico de Desechos Solidos de 2000 (RA 9003). Para eva-
luar los resultados, el equipo tomo fotografias de “antes” y “después”
de la ubicacion del relleno sanitario, llevo a cabo una inspeccion fisica
y entrevistd a personal municipal, operadores de mercados en la ciu-
dad, negocios de compra de basura y funcionarios electos. A partir de
estos indicadores, el proyectd logro la mayoria de las metas.

INDICADORES UTILIZADOS POR
EL PARTENARIADO OLONGAPO-WINDSOR

INDICADORES CUALITATIVOS

1) “Mejorar las ubicaciones existentes [de rellenos sanitarios]”;

2) Reducir el [los] impactols] sobre la salud y el medio
ambiente”;

3) “Extender la vida util y la capacidad [del relleno sanitariol.”

INDICADORES CUANTITATIVOS

4) Preparar un Plan de Manejo de Desechos Sélidos a 10 Afos;

5) Adoptar medidas especificas para la generacion de ingresos
para promover la viabilidad de su Plan de Manejo de
Desechos Sélidos;

6) Desviar al menos el 25% de los desechos sélidos de las
actividades de eliminacion de desechos mediante la
reutilizacion, el reciclaje y el compostaje;

7) Considerar a las personas que estan involucradas en el
negocio del reciclaje o que proporcionaban servicios de reci-
claje antes de que entrara en vigor la Ley;

8) Convertir vertederos al aire libre en unos controlados segtin

las pautas consignadas en la Ley, lo que incluye;

a) La aplicacion regular de una cubierta inerte;

b) La instalacién de controles de desagiie para el agua
superficial y la periferia del sitio;

c) La restriccion del depésito de desechos a un area de
trabajo pequena;

d) La construccion de cercas para un mejor control de la
basura;

e) La conservacion basica de registros;

f) La provision de una carretera de acceso en buen estado;

g) El control de la recoleccion de desechos;

h) La cubierta y vegetacion del sitio luego de su clausura.

Seccion 3: Desafios para la im-
plantacion

No debe sorprender que los proyectos no siempre se hayan desar-
rollado segtn el plan. Los equipos tenian que enfrentar limitaciones
tales como incendios e inundaciones, cambios en el gobierno, ex-
pectativas irreales y limitaciones financieras recurrentes de la contra-
parte de ultramar. En cada caso, las contrapartes trataron de
sobrellevar los desafios.

Capacidad técnica

La falta de capacidad técnica a menudo significa que las municipali-
dades carecen de los medios para implantar los planes de manejo de
desechos. Por ejemplo, el maremoto habia dejado a Galle con una
pericia y unos recursos financieros insuficientes como para mejorar la
recoleccion y la eliminacion de la basura. La falta de capacidad
continu6 siendo un factor durante la implantacion del proyecto. Los
funcionarios municipales se vieron forzados a lanzar basura al Océano
Indico por carecer de rellenos sanitarios. El equipo canadiense
trabaj6 con el Departamento de Ingenieria para identificar dos
ubicaciones temporales para disponer de los desechos mientras se
planificaba y se desarrollaba una nueva ubicacion para un relleno
sanitario.

Obstaculos politicos

Puede que un consejo municipal esté muy comprometido con el
manejo de desechos, pero los consejos municipales —y los gobiernos
nacionales— cambian regularmente. Es importante hallar paladines
entre el personal administrativo que puedan ayudar a sobrellevar los
obstaculos politicos que puedan surgir luego de unas elecciones.

Mientras el equipo de Tipitapa-Victoria promovia su propuesta para
un nuevo relleno sanitario, descubrié que el gobierno nacional habia
estado trabajando durante mas de tres anos en un plan para manejar
los desechos solidos en mis de 30 municipalidades. El gobierno habia
identificado tres municipalidades para albergar nuevos rellenos, pero
Tipitapa no se hallaba entre éstas. El equipo cambid de tacticas, invi-
tando a los representantes gubernamentales a visitar su ubicacion
propuesta para un relleno sanitario. También evalto una de la ubica-
ciones potenciales propuestas por el gobierno para un relleno, y
plante6 que ésta no cumplia con los estindares internacionales. Fi-
nalmente, el equipo solicitd la ayuda de la Agencia Canadiense de
Desarrollo Internacional para impulsar el proyecto junto a otros do-
nantes bilaterales.

Inicialmente, el partenariado Nindiri-Chelsea se movilizé lentamente
hasta que un consejo recién electo en Nindiri invité a Chelsea a de-
sarrollar un nuevo plan de trabajo. Un grupo de trabajo compuesto
por representantes de las dos ciudades, asi como de la FCM y de
AMUNIC, se constituyo para brindar un impulso adicional al proyecto.



CONSEJO: Los paladines locales pueden ayudar
a vencer los obstaculos politicos

En EI Salvador, un personal especializado del gobierno local con-
tribuy6 al éxito del proyecto de compostaje. Monitorearon activi-
dades, se enlazaron con otros interesados y encaminaron la
“institucionalizacién” del proyecto en la municipalidad para ase-
gurar su sustentabilidad. Tres de las cuatro municipalidades tam-
bién proporcionaron apoyo y materiales para construir
composteras, asi como para organizar competencias y campafias
de concientizacién.

Equidad de género y social

La FCM tiene un largo historial de promover la equidad de género en
sus programas. En El Salvador, muchos maestros creian que el com-
postaje era una labor para los ninos, creencia que obstaculizo la plena
participacion de las nifias y de las mujeres. AlGn asi, las nifas clasifi-
caron y depositaron desechos en los recipientes adecuados, cosa que
de por si era una actividad nueva para ellas. Fuera de las escuelas, la
participacion de las mujeres en la produccion era mas elevada, par-
ticularmente en las comunidades en las que las mujeres estaban a
cargo.

Condiciones inesperadas del tiempo

Las condiciones graves del tiempo interrumpieron varios proyectos.
Una semana antes del arribo del equipo de Windsor a Olongapo, un
tifon desatd casi un metro de lluvia que dano el relleno atin mas. En
su segunda mision, el equipo trajo a un operador de tractor nivelador
para ayudar a retirar los desechos del rio y de vuelta a la ladera. Pocos
dias antes de arribar el equipo, cayeron rayos que incendiaron el gas
metano en los rellenos primario y secundario. El equipo de Windsor
permanecié unas dos semanas adicionales para cubrir los desechos
expuestos que alimentaron el incendio, asi como para estabilizar la
ladera.

Seccion 4: Sustentabilidad

Los proyectos que se incluyen en el estudio de caso alcanzaron casi
todos sus resultados deseados. No obstante, la verdadera senal del
éxito es la sustentabilidad. ;Resistirdn sus muchos logros la prueba del
paso del tiempo? Para promover la probabilidad de una mayor sus-
tentabilidad, los proyectos se centraron en el fortalecimiento institu-
cional mediante la transferencia de destrezas y la concientizacion y el
involucramiento publicos. Los factores principales que contribuiran a
la sustentabilidad de los proyectos se esbozan a continuacion.

Transferencia de destrezas: los proyectos transfirieron una serie de
destrezas, desde la realizacion de auditorias de desechos y de “casas
abiertas” hasta el fortalecimiento de ubicaciones de rellenos sanitarios
y la elaboracion de composta. Para proporcionar sustentabilidad a
estas mejoras, las contrapartes de ultramar se esforzaron por implan-
tar las destrezas y las lecciones aprendidas en las instituciones en si,
mias bien que en los individuos. Ademas, compartieron muchas de-
strezas e ideas recién adquiridas con sus homologos en otras ciudades.

Buena voluntad: los proyectos también generaron beneficios intangi-
bles tales como una mayor confianza propia, una buena voluntad
entre las ciudades partenarias y un mayor interés de la comunidad en
involucrarse en el manejo, reciclaje o compostaje de los desechos. Si
bien son dificiles de medir, estos tipos de cambios aportan buenos
augurios para el futuro.

Alianzas entre los sectores publico y privado: en Guyana, el proyecto
de New Amsterdam y otros financiados en virtud del Programa de
Gobernanza y Manejo Municipal (MGMP) de Guyana utilizaron un en-
foque compartido. En su médula, el MGMP desarroll6 alianzas entre la
municipalidad, el sector privado y la comunidad. El éxito de este en-
foque proporcioné una base para desarrollar alianzas mas formales
entre los sectores publico y privado.

Impacto sobre las politicas: en El Salvador, casi la mitad de las 23 es-
cuelas participantes atn estaban compostando luego del fin del
proyecto. Los funcionarios electos y el personal municipal querian tra-
bajar con las escuelas y las comunidades para promover un programa
municipal permanente de promocion y produccidon de compostaje.
Dada la necesidad de que las municipalidades cumplan con la legis-
lacion ambiental nacional, la Corporacion de Municipalidades de la
Republica de El Salvador (COMURES) estaba examinando maneras
mediante las cuales podia extender el modelo desarrollado en el
proyecto Usulutdn-La Matapédia a otras jurisdicciones. De hecho,
cerca de 20 escuelas adicionales en la region, impresionadas con los
resultados del proyecto, deseaban participar en un programa de com-
postaje.

Atencion de los medios de comunicacion: la cobertura de los medios
de comunicacion de los logros de Olongapo condujo a solicitudes de
excursiones de estudio y participacion en talleres. Segin la Liga de
Municipalidades de las Filipinas, la ciudad se ha convertido en un
modelo para las areas circundantes.

Concientizacion publica: el proyecto de Galle ha dedicado una gran
parte de sus esfuerzos a crear la capacidad local para involucrar a la
comunidad. Un video explica el arte del compostaje y pone como ejem-
plos a seguir a los participantes actuales. El equipo Sunyani-Nanaimo
planifico utilizar su borrador para un plan de manejo de desperdicios
solidos para estimular el debate ptblico. Las actividades de educacion
publica implantadas por Malaspina University College y sus contra-
partes universitarios en Sunyani también ayudaran a desarrollar el in-
volucramiento y la toma de responsabilidad comunitarios para dar el
proximo paso: un sistema sustentable de manejo de desechos solidos.

El compostaje
en Nindirf,
Nicaragua
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ASPECTOS DESTACADOS DE

LOS PROYECTOS

CONTRAPARTES

METAS

RESULTADOS DESTACADOS

Concepcioén, Jiquilisco, Puerto El Tri-
unfo y Santa Elena, El Salvador —
Municipalidad Regional del Condado
(MRC) de La Matapédia, Québec)

Un aumento en la concientizacion entre los
jovenes acerca de su responsabilidad de
disminuir los desechos

Un aumento en el compostaje en el hogar como
resultado de la influencia de la juventud

e E| compostaje generalizado redujo los desechos sélidos

generados por las escuelas, empresas comerciales y
familias.

Municipalidad de Galle, Sri Lanka —
Varias municipalidades canadienses

Mejores servicios de manejo de desechos
Menos desechos depositados en los vertederos
Ciudadanos mas alertas en cuanto a las cues-
tiones relacionadas con el manejo de desechos

e 1.330 composteras se entregaron a los residentes en
dos distritos; el 87 por ciento se estaban usando
adecuadamente seis meses mas tarde.

e |a ciudad de Galle redujo los desechos sélidos en un
50% en dos distritos, mejord la recoleccion, y el
proyecto de compostaje. Los funcionarios de salud
publica reconocieron la mejora en la recoleccion de

desechos como un factor en la reduccion de muertes a

consecuencia del dengue en Galle, cuya fiebre es
propagada por mosquitos.

Municipalidad de New Amsterdam,
Guyana (Programa de Gobernanza y
Manejo Municipal de Guyana)

Remocién de desechos de carreteras principales
y de calles

Reduccién de riesgos a la salud al evitar la
disposicién y quema indebida de desechos
Ciudadanos con una mayor concientizacion
acerca de la necesidad de organizar los dese-
chos solidos para su recoleccion

Mayor toma de responsabilidad con relacion a
su entorno entre los residentes de varios distritos

e \oluntarios limpiaron mas de 47.000 pies de desaglies

para reducir las inundaciones.
e Se desarrolld un partenariado exitoso entre los resi-
dentes, los pequefios negocios y el gobierno local.

Asociacion de Municipalidades de
Nicaragua (AMUNIC)

Proporcionar asistencia técnica a 16 municipali-
dades miembros con relacion al reciclaje de
desechos inorganicos y al compostaje de dese-
chos organicos.

e Tipitapa y Nindiri (véase abajo) se encontraban entre
16 municipalidades que recibieron asistencia técnica
con relacion al reciclaje de desechos inorgénicos y al
compostaje de desechos orgéanicos mediante el
programa de AMUNIC “La basura es un tesoro”.

Municipalidad de Nindiri, Nicaragua —
Municipalidad de Chelsea, Québec
(AMUNIC)

Se enviaron menos desechos sélidos al relleno
sanitario

Los residentes comprenden mejor la necesidad
de cobrar impuestos para financiar la recolec-
cion de los desechos

La juventud y las mujeres se involucraron en la
toma de decisiones

e Seimplant6é un programa de reciclaje.

Ciudad de Tipitapa, Nicaragua —Ciu-
dad de Victoria, Colombia Britanica
(AMUNIC)

Un plan estratégico para los desechos solidos, y
un programa de concientizacién y de educacion
para el publico

Implantacion de programas de compostaje y

de reciclaje

Un relleno sanitario operacional

Opciones de financiacién para implantar
programas

e Se completaron un plan estratégico y un modelo de
negocios para ocuparse de los desechos soélidos.

e Se habia establecido, y se encontraba funcionando, una

estacion de transferencia de desechos

e |os cargos por los servicios de manejo de desechos
aumentaron para los residentes y las empresas

e De manera conjunta se elaboré una propuesta de
colaboracién entre la ciudad de Tipitapa y la vecina
ciudad capital de Managua

Ciudad de Olongapo, Filipinas —
Ciudad de Windsor, Ontario

Mejora en la recoleccion de desechos sélidos, en
la operacion y manejo de rellenos sanitarios
Capacidad fortalecida para el desarrollo de pre-
supuestos y la financiacién de capital

Un sistema de recoleccion de desechos que in-
cluye el reciclaje

Cumplimiento con la Ley Nacional de Manejo
Ecolégico de Desechos Sélidos de 2000

e Se aumentd la vida atil de un relleno sanitario principal

en hasta 50 afios

e |a ciudad se hallaba en cumplimiento con casi todos los

aspectos de los reglamentos ambientales nacionales.
e Se implant6é un programa de reciclaje

Asamblea del Distrito Municipal de
Sunyani (Ghana)—Distrito Regional de
Nanaimo, Colombia Britanica

Un plan de manejo de desechos sélidos y una
mayor capacidad para implantarlo

Un publico mas involucrado en el manejo de
desechos sdélidos

e Se redactd un plan para mejorar la recolecciény la
eliminacion de la basura.
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